DISTRIBUCIJA PLINA Podaci za 2025. godinu

I. ENERGETSKI SUBJEKT - Opéenito

1. Naziv energetskog subjekta: EVN Croatia Plin d.o.o.

2 Odgovorna osoba energetskog subjekta prema sudskom Stephan Blieweis, Christoph
© registru: Lavicka

3. Ime i prezime kontakt osobe: Nediljko Besli¢/Marin Alunié¢

4. Broj telefona: 023 447 102/021 447 405

5. Broj mobitela: 099 3067 102/099 3067 405

6. Emat s Rty

POPIS PRILOGA:
/A POUZDANOST ISPORUKE
lll. | KVALITETA USLUGE
IV. | KVALITETA PLINA
M.P.

Ime, prezime i potpis odgovorne osobe:

e~

Christoph La%icka, Stephan Bligweis — i o s
U Zagrebu , dana 26.2.2026. //"a ?\N///// £ <<

A
EVN Croatia Plin ooo
10 000 Zagreb @

Godisnje izvieSc¢e o kvaliteti ospkrbe plinom
.TLP:AMBER - vertraulich PRILOG |



Il. POUZDANOST ISPORUKE
' 1. PRACENJE PREKIDA ISPORUKE

a) _Qpis vg‘fﬁ'syta‘va‘za-*pnéenje pouzdanogﬁ isporuke i éamésmlno prbvedenih nijefa, te priiédlbzi mjera za ﬁgvécinje 'pou‘zdanos‘tiv Is‘_‘poruke ‘

SUSTAV ZA PRACENJE:

Sustav je voden prema odredbama Opcih uvjeta opskrbe plinom na naéin da se prate svi planirani prekidi opskrbe plinom prema krajnjim kupcima. Izraduje se kvartalno izvies¢e, a zatim sukladno
kvartalnim izvje&¢ima i godisnje izviedée. U navedenom izvieséu se evidentiraju svi postojeci ( planirani ili neplanirani) prekidi prema krajnjim kupcima. Planirani prekidi se najavijuju prema terminskim
planovima, a pracenije realizacije se vrsi pomoéu SCADA sustava. Neplanirani prekidi: vr$ise nadzor i neprekidno pracenje preko SCADA sustava, postoji 24 satna dezurna sluzba nasih djelatnika,
koji preko dojavnog sustava zaprimaju dojave vezana uz probleme na plinskom sustavu te po dojavi izlaze na teren na otklanjanje kvarova na plinskom sustavu.

SAMOSTALNO PROVEDENE MJERE:
Dobra povezanost sa interventnim sluzbama nositelja drugih instalacija (HEP, Vodovod i kanalizacija, DTK i dr.) te vatrogascima.

PRIJEDLOG MJERA ZA POBOLJSANJE:
Unapredenje sustava nadzora i upravijanja uvodenjem novih tehnologija.

b) Prikupljeni podaci o ostvarenim pokazateljima ispunjavanja opéih standarda kvalitete opskrbe plinom vezano za pouzdanost isporuke
(po potrebi dodati redove u tablici)

b.1.) PRACENJE PLANIRANIH PREKIDA ISPORUKE

o s ]w|w|=

UKUPNO 0:00 0

b.2)

o Rl B

UKUPNO 0:00 0

Godisnje izvjesce o kvaliteti opskrbe plinom
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2. ISPITIVANJE NEPROPUSNOSTI DISTRIBUCIJSKOG SUSTAVA

a) Opis sustava za pracenje pouzdanosti isporuke i samostalno provedenih mjera, te prijedlozi mjera za poveéanje pouzdanosti isporuke

SUSTAV ZA PRACENJE:
Izrada polugodi$njih planova za ispitivanje nepropusnosti pojedinih sukladno zakonskoj regulativi te sluzbenim uputama EVN Croatia plin d.o.o., obzirom na tlaéno podrugje plinovoda.

SAMOSTALNO PROVEDENE MJERE:

Ispitivanje nepropusnosti distribucijskih vodova i kuénih prikljuéaka vrsi se pomoéu obudenih djelatnika pomocu uredaja za ispitivanje nepropusnosti. Koriste se slijedeci uredaji :EX-TEC HS 680 (Severin),
GM 3100 (SCHUTZ, MESSTECHNIK) kao i GMI 512 (GMI). Navedeni uredaji rade na principu usisavanja i uzorkovanaj atmosferskog zraka neposredno iz tla iznad plinovoda te imaju mogucnost mjerenja
koncentracije metana u rasponu od 0- 100% volumenskih udjela u zraku.

PRIJEDLOG MJERA ZA POBOLJSANJE:
Nabava dodatnih uredaja za ispitivanje nepropusnosti.

b) Prikupljeni podaci o ostvarenim pokazateljima ispunjavanja opéih standarda kvalitete opskrbe plinom vezano za pouzdanost isporuke
(po potrebi dodati redove u tablici)

b.1.) ISPITIVANJE NEPROPUSNOSTI DISTRIBUCIJSKOG SUSTAVA TLACNOG RAZREDA VT

Podaci o ispitanom dijelu sustava
Redni , T Duljina | Metoda otkrivanja istjecanja plina : . ; o
broj Naziv dionice plinoyoda is[?l;l\?al:'a ?r{gfﬂk}mﬁn‘falzap 131.1:,!(1'1(; Datum dok ispitanih iz pli da sukladno tehnigkim B p}:!s}::smh ijopl:opu;n:vﬁ:sm
P 1 spitivanju navedene dionic plinoyoda(kny) Bravilims mj po km plin
Hidrauliéna cjelina 8 ( plinska mreza 29.5.2025 ; 5 5 =
L Dugopolie) 30.5.2025 Dugopolje 30.5.2025 3,32| uredajem za plinodetekciju 0 0
30.5.2025
2. |Hidrauliéna cjelina 8 ( plinska mreza Klisa) 28.8.2025 Klis 5,86| uredajem za plinodetekciju 0 0
4.9.2025
4,9.2025
3 Hidrauliéna cjelina 8 ( plinska mreza Solina) 492085 Solin 4,55| uredajem za plinodetekciju 0 0
2 5.9.2025 5.9.2025 3
4, Hidrauliéna cjelina 8 ( plinska mreza Splita) Poosd Split 2,95| uredajem za plinodetekciju 0 0
5 9.9.2025 9.9.2025 "
| UKUPNO 16,67
| Ukupna duljina plinovoda u distribucijskom sustavu tlaénog razreda VT (km) I 28

b.2.) ISPITIVANJE NEPROPUSNOSTI DISTRIBUCIJSKOG SUSTAVA TLACGNOG RAZREDA ST
Podaci o ispitanom dijelu sustava

Redni

Duljina Metoda otkrivanja istjecanja plina
broj Naziv dionice plinovoda gy

Datum dok P iz pli da sukladno tehnickim
plinovoda (km) pravilima

Datum Broj dokumenta/zapisnika o
ispitivanja ispitivanju navedene dionice

Broj propusnih | Broj propusnih mjesta
mjesta po km plinovoda

09.10.2025.
10.10.2025,
12.10.2025.
13.10.2025.

1.  |Hidrulicka cjelina 1 (plinska mreza Zadar) Zadar 13.10.2025. 15,66| uredajem za plinodetekciju 0 0

2. |Hidrulieka cielina 2 (plinska mreza Biograd) [14.10.2025. Biograd 14.10.2025. 8,10 uredajem za plinodetekciju 0 0

3. |Hidrulicka cjelina @ (plinska mreza Gospi¢)  |16.10.2025. Gospi¢ 16.10.2025. 2,38| uredajem za plinodetekciju 0 0

29.5.2025.
30.5.2025,
4 |Hidrulicka cjelina 6 (plinska mreza Dugopolje) | 5.6.2025. Dugopolje 20.08.2025 12,39| uredajem za plinodetekciju 0 0
19.8.2025.
20.8.2025.
30.5.2025.
5 Hidruli¢ka cjelina 6 (plinska mreza Klisa) 28.8.2025. " 04.09.2025. 7,25| uredajem za plinodetekciju 0 0
4.9.2025. i

4.9.2025.
6 Hidruliéka cjelina 8 (plinska mreZa Solina) 5.9.2025. Solin 8.9.2025. 6,57| uredajem za plinodetekciju 0 0
8.9.2025.

15.05.2025.
16.05.2025.
19.05.2025.
05.09.2025.
09.09.2025.
15.09.2025.

7 Hidruli¢ka cjelina 8 (plinska mreza Splita) Split 15.09.2025. 15,73| uredajem za plinodetekciju 0 0

#DIv/0!

[ UKUPNO 68,08

[ Ukupna duljina plinovoda u distribucijskom sustavu tlatnog razzreda ST (km) [ 126

b.3.) ISPITIVANJE NEPROPUSNOSTI DISTRIBUCIJSKOG SUSTAVA TLACNOG RAZREDA NT

Podaci o ispitanom dijelu sustava
m Naziv dionice plinovoda Datuim, S A o ‘D:L?ljing N-(zeim St i‘sue::ﬁeﬁza By "‘I’J.':sﬁ;‘s“‘" Bl "'::’“;““‘ i

o i il i plinovoda (km) pravilima poD Y
1. #DIV/0!
2 #DIV/0}
3 #DIV/O!
4. #DIV/0!
5. #DIV/0!

| UKUPNO 0,00

E Ukupni duljina plinovoda u distribucijskom sustavu ladnog razreda NT (km) [ 0|

Godisnje izvjesce o kvaliteti opskrbe plinom
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1 Sy, Mihovila, ira Vukovica 2,Dugopolie; 2. Splendor, Viekostava Paraéa 3, Klis; 3. Lickame SDZ, Dugopoljska 5,
“Isplit; 7.KBC Split-Firule, Spinciéeva 1, Split; 8, Bazeni Poljud, VIII mediteranskib igara 21, Split; 9. Praonica rublj Lintea, Vranjicki put 12, Solin; 10. Djeéji vrtié Rumarin, Sime Ljubica 22, Split:11. KP Delta terminali, GaZenicka cesta bb .
“|Zadar; 12. KP OB Zadar, Bolnitka kuhinja; 13. KP Centar Mocire, A. Petriéié bb, Zadar; 14. KP Restoran Sime, M. Gupea, Zadar; 15. KP Praonica rublja Loundry, A, Dobroniéa 2, Zadar; 16, Autopraonica Red Point, Put Bokanjea 99, Zadar;

17. KP Knauf, Kosovo bb, Uzdolje; 18, KP Sime Mikulandra, Kralja Zvonimira 128, Sibenik; 19. KP DV Vidici, Domovinskog rata 2g, Sibenik; 20. KP DV Ljubica, 1. Me3troviéa bb, Sibenik; 21. Solaris, Hoteli Solaris 86, Sibenik; 22. KP

Pekarnica Mlinar, Bana J. Jeladiéa 13; 23. KP Djedji vrtié Bubamara, Glagoljaika, Benkovac; 24. KP Djegji vrti¢ Bubamara, Velebitska 3, Benkovac; 25, KP Centar za socijalnu skrb, Tina Ujevica 7, Benkovac; 26, KP Vatrogasna postrojba,

Splitska ulica 58, Biograd n/m;27. Putko otvoreno ugilibte, Setalisie kneza Branimira, Biograd; 28, Hotel Albamaris, A. Senoe 40, Biograd; 29. KP Ugostiteljski obrt Katusa, fra Line Pediia, Biograd n/m; 30. KP Specijaina bolnica, Zadarska

62, Biograd n/m; 31. KP Hotel Tlirija, Tina Ujevica 7, Biograd n/m; 32. KP Aluflexpack, S.Radica 65, Dmig; 33. Opéa bolnica Gospi¢, Kanigka ulica 111, Gospi¢; 34. LIDL trgovina, Budacka 22, Gospi¢; 35,Colas, Dugopolje; 36.Restoran Fosa,

1D, Zvonimira 2, Zadar; 37.Centar Mocire, A, Petrigi¢ bb, Zadar; 38, Turisti¢ko naselje Borik, Majstora Radovana 7, Zadar; 39, Tvornica kruha Zadar, GaZenitka cesta 5, Zadar;40. DV Sibenski tiéi, Subiéevo Setalifta 2, Sibenik

SR T

Godisnje izvjesce o kvaliteti opskrbe plinom
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4. HITNE INTERVENCIJE

a) Opis sustava za prééenio’ pouzdanosti isporuke i samostalno provedenih mjera, te prijedlozi mjera za poveéanje pouzdanosti is;p‘oruke

SUSTAV ZA PRAEEMJ 2 )
U EVN Croatia pIIn d.0.0. postoje dezurni d]ela!mcl ko]l preko dezumog telefon (od 0:00 h-24:00 h) zaprimaju sve dojave g
na teren i otkl greske i k na pl Svi kori

i kao i sve hitne sluZbe su upoznate s jedinstvenim tel. brojem za dojavu smetnji/kvarova, 427-427.

Inuarventnlh sluzbi, Centra 112 itd. Po zapriman]u dojave, dezumi djelatnici izlaze

SAMOSTALNO PROVEDENE MJERE:
Na dnevnoj osnovi se kontrinuirano prate i evidentiraju sve prhave koje su zaprimljene od strane

sluzbe, kaolizvjséta]i deZuth eklpanakon lanjanja greaka i k

upuéene j sluzbi se up obliku, isto kao i uzroci intervencije te nacin uklanjanja kvara. Svi dj u j sluzbi se k i 2 duciraj

plinskom sustavu. Sve prijave
unutar EVN Croatia

plind.o.oi perlodlékl obnavijaju svo]e znanje.

ju prema p

PRIJEDLOG MJERA ZA POQOU§ANJE:
Nabava internih ru&nih mjeraga koncentracije odoranta Drager PAC IIl Ex.

b) Prikupljeni podaci o ostvarenim pokazateljima ispunjavanja opéih standarda kvalitete opskrbe plinom vezano za pouzdanost isporuke
(po potrebi dodati redove u tablici)

ZADAR, BANA J. ] : y
1. |HOTEL AMARE A NEMAPLINA (35,2025, 18:00 19:15 1:15
ZADAR, Jakova
2. |MANDIC IVAN Subiéa od Cezana (098819178 MIRISPLINAU - |46.5:2025. 19:00 19:15 0:15
i ORMARICU
SIBENIK bana J. KVAR PLINSKOG : :
3. |MLADEN ZORICIE e ARG 0953902597 SCaLERL 21.8.2025. 1055 1130 0:35
4. |LIDL TRGOVINA GOSPIC 0913147670 NESTANK PLINA [7.10.2025, 16:40 16:50 0:10
UDAR
5. |STAMBENA ZGRADA ZIDANI VRTOVI ZADAR, Put Petri¢a 0989662850 AUTOMOBILA U [24.11.2025. 20:15 21015 1:00
PLINS| ORMARIG
ZADAR; GaZenitka MIRIS PLINA X ) ;
6. |TVORNICA KRUHA ZADAR S 0911211006 UNUFAR Mesca | 167112025, 17:15 18:00 0:45
7 |KBC FIRULE ( Robart §ikii¢) SPLIT, Spinci¢eva 1091 155 6199 m;‘j‘i""‘a 5 29.01.2025 2003 20:15 0:12
DUGOPOLJE, Put ne mogu startati e 3 .
8 |coLas B 099 435 2849 Vel plamenik | |03-04-2025. 1429 14:38 0:00
3 i 5 o u kuhinji nema
9 |HOTEL CORA ggm, PutSupavia 551 593 100 plina, nema 15.06,2025. bEer) 7:40 0:08
| firas napona na. EMV
i i y : |miris plina na
[ZELKO BOZIC: ~|SOLIN; Si |091 7681143 |04.09.2025 11:43 12:00 047
. DUGOPOLJE, Don nemaplinana | iy 3 :
11 |ANTE BAN |Spira Vakoviea 0992141218 il 06.11.2025. 9:10 9:25 0:15
UKUPNO 3:46

Godisnje izvjesce o kvaliteti opskrbe plinom
TLP:AMBER - vertraulich

PRILOG Il - 4. dio



lll. KVALITETA USLUGE

1. PRIKLJUCENJE NA DISTRUBUCIJSKI SUSTAV

a) Opis sustava za pracenje kvalitete usluge i samostalno provedenih mjera za povecanje kvalitete usluge te prijedlog mjera za pobolj$anje
kvalitete usluge

SUSTAV ZA PRACENJE:
Svi zahtjevi za prikljugenje poslovnih korisnika i vi§estambenih objekata se evidentiraju sa jedinstvenim urudzbenim brojem dok se prikljugenje ku¢anstava (obiteljske kuce)
ostavaruje u direktnoj komunikaciji izmedu korisnika i djelatnika EVN-a.

SAMOSTALNO PROVEDENE MJERE:

PRIJEDLOG MJERA ZA POBOLJSANJE:
Uspostava elektronicke aplikacije za pracenje procesa prikljuenja.

b) Prikupljeni podaci o ostvarenim pokazateljima ispunjavanja opéih standarda kvalitete opskrbe vezano za kvalitetu usluge

Ukupan broj zaprimljenih zahtjeva za prikljucenje na distribucijski sustav ‘ I 15 I

Ukupan broj priklju¢aka u koje je pusten plin [ 15 J

Godisnje izvjeSc¢e o kvaliteti opskrbe plinom
TLP:AMBER - vertraulich PRILOG Il



IV. KVALITETA PLINA'
1. KONTROLA KVALIT ETE PLINA

~a) Opis sustava za praéen]e kvalltete pllna i samostalno provedenlh m]era za praéen]e kvalirete pllna, te pri/edIOg mjera za oslguranje
kvqlltete plina

S,USTAV ZA PRACENJE:

Utvrdivanje kvalitete plina na ulazima u distribucijski sustav koji su ujedno i izlazi iz transportnog sustava, obveza je operatora transportnog sustava, a provodi se sukladno

odredbama Mreznih pravila transportnog sustava, pri éemu predstavnik operatora distribucijskog sustava ima pravo prisustvovati uzimanju uzorka, ukoliko se kvaliteta plina prati

uzimanjem uzorka - Mrezna pravila plinskog distribucijskog sustava ( NN 50/18, 88/19).

Objavllivanje rezultata kromatografske analize (web stranica EVN Croatia Plin d,0.0.) preuzete s mrezne stranice operatora transportnog sustava u skladu s rokovoma prema
50/18_88/19)

SAMOSTALNO PROVEDENE MJERE:

PRIJEDLOG MJERA ZA POBOLJSANJE:
Preuzimanje podataka s procesnih plinskih kramatografa operatora transportnog sustava na svim ulazima u distribucijski sustav radi kvalitetnijeg pra¢enja kvalitete plina.

b) Prikupljeni podaci o ostvarenim pokazateljima ispunjavanja opéih standarda kvalitete opskrbe vezano za kvalitetu plina
(po potrebi dodati redove u tablici)

Ul o (ool B

NAPOMENA: Rednlibroir jedinog prig mora odg i red broju krajnjeg kupca koji je podnio prigovor

Do ]t N s

Godisnje izvjesée o kvaliteti opskrbe plinom
TLP:AMBER - vertraulich PRILOG IV
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